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Ozaréw Mazowiecki, 13.01.2021 r.

WARUNKI ROZSZERZONEJ GWARANCII NA PORCELANE MARKI
ARIANE

1. Rozszerzona gwarancja obowigzuje dla produktow oznaczonych czarng gwiazdka w
katalogu Dajar Horeca.

2. Zrozszerzonej gwarancji moze skorzystaé wytacznie ostateczny uzytkownik produktu.

3. Specjalna rozszerzona gwarancja kolekcji Vital Coupe, Lilly, Brasserie obowigzuje przez
okres 5-ciu lat od daty pierwszego zakupu danego produktu w firmie Dajar Horeca.
Specjalna rozszerzona gwarancja kolekcji Prime obowigzuje bezterminowo od daty
pierwszego zakupu danego produktu w firmie Dajar Horeca.

4. Rozszerzong gwarancjg objete sg wszelkie obttuczenia i wyszczerbienia wynikajgce z
normatywnego uzytkowania produktow. Nie podlegajg jej sttuczenia i pekniecia
naczyn, ktore sg konsekwencjg wyszczerbien.

5. Wymiana produktow odbywa sie na podstawie zgtoszenia reklamacyjnego,
zawierajgcego numer faktury potwierdzajgcy zakup produktéw, liste produktow do
wymiany, ich ilos¢, zdjecie obttuczenia kazdego zgtaszanego produktu. Zgtoszenie
nalezy wysta¢ na adres e-mailowy reklamacje.horeca@dajar.pl. Prawidtowo
wypetniony i nadestany druk zgtoszenia reklamacyjnego skutkuje nadaniem
indywidualnego numeru reklamacji.

6. Dajar Sp. z o.0. zastrzega sobie prawo Zzgdania dostarczenia do swojego magazynu
uszkodzonych produktéw na koszt zgtaszajacego. Adres do zwrotu zostanie podany
kazdorazowo po przestaniu zgtoszenia reklamacyjnego.

7. Rozszerzona gwarancja nie wyklucza ani nie ogranicza uprawnien klienta wynikajacych
z 0golnych przepiséw prawa.

8. Warunki gwarancji wchodzg w zycie z dniem ogfoszenia.
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